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Théng tin phong, chdng dich bénh viém dwong ho hip cip do chiing méi ciia
virus corona giy ra

Thyc hién Chi thi 05/CT-TTg cta Thu twéng Chinh phu ngay 28/1/2020 va
cong van so 79-CV/TW cua Ban Bi thu v& viéc phong, chéng dich viém duong
h6 hép cdp do ching méi cia virus corona gay ra, Théng tin x3 Viét Nam
(TTXVN) x4y dung k& hoach tuyén truyén nhu sau:

I/ SU CAN THIET

Dich bénh viém dudng ho hép cdp do chung méi cua virus corona (nCoV)
gdy ra dang dién bién phic tap tai Trung Quoc Dén nay dich bénh d4 lan rong ra
31/31 tinh, thanh phé cta Trung Qudc va dén ngay 31/1/202 d3 lay lan ra khoang
20 qudc gia, ving lanh thd. béy la dich bénh mai, nguy hiém, c6 kha nang lay
lan nhanh, chua c6 vaccine, thudc dleu tri dac hicu. To chic Y té thé gisi ngay
30/1/2020 d4 ban b tinh trang khén cip y té toan cau vé dich bénh ndy. Tai Viét
Nam, tinh dn ngay 30/1/2020 d& c6 05 ngudi (2 ngudi Trung Quéc, 3 nguoi
Viét Nam) xac dinh nhiém nCoV. Nuéc ta c6 duong bién gidi dai, luu lugng
ngudi qua lai, giao thuong 16n véi Trung Quéc nén nguy co dich bénh nay lay
lan, c6 thé bung phat 12 rat 16n.

- Thu tuéng Chinh phu va Thuong tryc Ban Bi thu dd yéu cau cac B,
nganh, dia phuorng va céc tinh Wy/thanh Gy khong dugc chu quan, khong dé dich
lay lan, phai coi viéc phong, chdng dich nhu ¢ chong giac”. Céc cap, cac nganh,
cac td chitic va ca nhan thuc hién nghiém tic Luat xuét canh, nhép canh cua Cong
dan Viét Nam, Luat kham bénh, chita bénh, Luat phong, chéng bénh truyén
nhidm, cAm nhép khéu d6ng vét hoang da vao Viét Nam. Huy dong ca hé thong
chinh tri vao cudc dé phong, chbng dich nham béao vé stc khoe, tinh mang cho
nhan dan, han ché thip nhét tr vong do dich nay gay ra.

Viéc thong tin v& dién bién cta dich bénh, trén ca kénh thong tin ddi nodi va
d6i ngoai duogc xac dinh 14 nhiém vu quan trong va can thiét. Pay ciing 13 van dé
duoc nhan dan trong nudc va cong ddng qudc té rat quan tdm. V6i vai tro la co
quan bao chi chu lyc cua Pang va Nha nudc, TTXVN td chirc dot thong tin vé sy
kién nay trén cac kénh dbi ndi va déi ngoai, bang cac loai hinh théng tin (vin




bén, anh, truyén hinh, do hoa va da phwong tién) giup cong chiing trong nudc co
day du thong tin dé chu dong bao vé minh, gia dinh va cong ddng trudc nguy co
lay lan cta bénh dich va cdng ching ngoai nudc c6 cai nhin khach quan, toan
dién v& nhitng nd luc va su chi dong ctia Viét Nam trong vigc ngén chén su lay
lan cta dich bénh.

I/ MUC PiCH, YEU CAU:
2.1 Muc dich:

Thoéng tin cia TTXVN vé viéc phong, chéng dich viém dudng hé hip clp
do ching méi cua virus corona gdy ra nhdm cung cip t6i hé théng bio chi va
céng chung trong va ngoai nudc ve:

- Chi dao cia Lanh dao Dang va Nha nude va Ban Chi dao, khéng dinh quan
diém nhét quan ctia Pang va Nha nudc 13 dat sic khoe cua ngudoi dén la wu tién
hang dAu trong cong tic phong chéng dich.

- Cong tdc gidm sat, phat hién va phong chdng dich cta toan bd hé théng
chinh tri, dc biét 1a ciia nganh y té va cic dia phuong.

- Hoat dong cta Ban Chi dao Qudc gia phong chdng dich viém duong hd
hép cip do ching méi clia virus corona géy ra (sau ddy goi tat 13 Ban Chi dao).

- Khéng dinh sy cha dong va tich cuc cua ca hé théng chinh tri trong viéc
kidm so4t dich bénh nham bao vé tot nhét strc khoe ctia nguoi dan Viét Nam cling
nhu ngudi nude ngoai dang sinh song, hoc tap, lam viéc va du lich tai Viét Nam.

- Dién bién dich trén toan cau, dic biét 1a & Trung Qubc, cép nhét nhén dinh,
danh gia, khuyen cdo ctia TS chiac Y té Thé gisi (WHO) vé dich bénh, cac
phuong phép diéu tri, kinh nghiém phong chéng dich bénh ctia cac nude trén thé
gidi, ddc bict la nhung nudc da phat hién céc ca nhiém nCoV.

- Thuc hién tdt vai tro 14 kénh thong tin tham khao phuc vu sy 1anh dao/ diéu
hanh cua Pang, Chinh pht va cdc co quan hoach dinh chinh séach.

2.2 Yéu ciu

- Cac don vi tap trung déng phét thong tin tir nay dén khi dich két thic.

- Thong tin phai dugc t6 chirc nghiém tuc, _tuén thu cac dinh hudng, quy
trinh tac nghi€p, quan tri t6t binh luan trén cac nén tang Internet, khong tao tim
Iy lo 1a chit quan nhung cling khong dugc gay hoang mang, lo lang trong x& hoi.

- Trong qua trinh tac nghiép, cac don vi can chu déng, linh hoat, bdo dam
nguyén tic, pht hop voi didn bién thuc té, c6 tinh téi phan Gng tir cac bén lién
quan. Khi can thiét, phu trach cac don vi trao d01 vé4i Lanh dao nganh, cac co
quan chirc ning dé phdi hop xir 1y kip thoi céc vén dé phat sinh.



- Théng tin duge ddng phat trén cong thong tin vnanet.vn tai subweb “dich
viém phdi cép do nCoV” v6i mdt trong cac tir khoa tir khéa “viém phdi cp”,
“virus corona”, “nCOV”, “corona virus” béng tiéng Viét, tiéng Anh, tin van ban,
anh, dd hoa; trén cac chuyén trang, chuyén muc cia céc don vi xuét ban, thong
tin, phéng su, toa dam trén kénh Vnews; va trén cac trang mang x& hoi chinh
thirc ciia nganh.

IL. NOI DUNG THONG TIN:

Théng tin cia TTXVN vé dich viém phdi cdp do ching mdi cua virus
corona gy ra tap trung cac ndi dung sau:

- Phan anh viéc thyc hién thyc hién Cong vén cta Ban Bi thu va Chi thi 05
cua TTg Chinh phu cta cac bo/nganh va dia phuong; biéu duong nd luc cia can
bd nganh y té, hai quan, giao thong, cong an, quéc phong, vén hoa, gido duc va
céc t6 chirc/c4 nhan tich cuc, chu dong phong chéng dich; cac phé phan nhing
biéu hién chii quan, lo 13, thiéu nghiém tuc; xur ly cac d6i twong tung tin thit thiét
gy hoang mang du ludn, céc t6 chirc/ddi twong lam dung, loi dung dién bién
phtrc tap ctia dich bénh dé truc loi.

- Théng tin kip thoi cac chi dao ciia Pang va Nha nudc, khuyén céo cua Ban
Chi dao vé cong tac kiém soat, phong chdng dich; khing dinh quyét tim cia ca
hé théng chinh tri trong viéc bdo v€ stc khoe nguoi dan Viét Nam cling nhu
ngudi nude ngoai sinh sdng, lao dong, hoc tép, va du lich téi Viét Nam.

- Cép nhat tac dong dich bénh t6i doi song, san xuit ctia cac doanh nghiép
va ngudi dan; thong tin vé cac phuong an, bién phap, giai phap cia cac bo
nganh/dia phuong nham giam thiéu tdc dong khong mong mudn do dich bénh
gay ra.

- Phan 4nh tinh than chi dong cta cac td chirc Pang/dia phuong, dic biét la
céc dia phuong trén cac tuyén bién gidi va cdc dia phuong c6 nhiu lao dong
sang cac nudc lan can lam viéc, c6 dong du khach nu6e ngoai; ton vinh nd luc va
tinh than trach nhiém cta cac luc luong truc tiép tham gia phong chéng dich.

- Phén béc kip thdi nhitng thong tin sai sy that do cac t6 chirc/c4 nhan dua ra
v6i dung ¥ xAu vé cong tac phong chdng dich cia Viét Nam, quan h¢ cta Viét
Nam véi cac nudce lang giéng.

- Thoéng tin kip thoi, chuan xac céc phuong an dua ngudi Viét Nam tlr cac
ving dich tré vé theo ngudn tin cia B6 Ngoai giao.

- Thong tin ¢6 kiém chiing vé dién bién dich trén toan cau, dic biét & Trung
Qudc; kinh nghiém kiém soét, phong chong dich; cac phuong phap xét nghiém
nhanh chéng, chinh x4c va phac dd diéu tri dugc céng nhan 13 c6 hiéu qua; hop
tac, chia sé kinh nghiém gitta Viét Nam va cac nuée, dic biét 1a véi Trung Qubc
va cac nuéc ASEAN, trong phong chdng dich.




- B4o c4o hang ngay téi Van phong Chinh phti va Ban Chi dao vé dién bién
dich, bién phap ngan chan dich lay lan, du luan bén ngoai vé cong tac phong
chéng dich cia Viét Nam, nhiing vAn d& nhay cadm phat sinh trong qué trinh
phong chdng dich.

1/ TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac don vi thong tin ddi noi

1.1 Ban bién tdp tin Trong nuwdc, cic COTT TN, B1, B2, Ban bién tdp tin
Kinh té, Ban bién tip Anh Trung tim Truyén hinh T hong tin, Trung tim

Thong tin Tw liéu va Db hoa, ding tdi thong tin trén cong thong tin ciia Nganh
va dwa vao Sub-web:

+ Cép nhat dién b1en dich bang céc loai hinh thong tin (van ban, anh, d6 hoa,
thong tin/phong su truyén hinh) theo ngudn chinh thirc cia Ban Chi dao; lién hé
Bo Y té; B6 NN va PTNT; B6 Cong an, BO Quéc phong, Bo Giao thong-Van tai,
Bo Gido duc va Bao tao; B Van hoéa, Thé thao va Du lich dé c6 céc céc thong
tin/khuyén céo/tu vn phong bénh.

+ T4 chuc thong tin phan anh hoat dong cua cac trung tdm, doi phan ng
nhanh cia Bo Y té va céc bénh vién di chién ctia quan y véi dich bénh nay; viéc
san sang tiép nhan, thu dung, diéu tri va quan 1y ca bénh theo phén tuyén, tranh di
chuyén ngudi bénh dé ngan chan dich bénh 14y lan; khing dinh Viét Nam c6 du
nang lyc y té du phong dé phong va chdng dich bénh, céc ca nh1em du la nguoi
Viét Nam hay ngudi nude ngoai déu nhan duge sy cham soc y té t6t nhat;

+ Phan anh viéc thuc hién chi dao ciia Ban Bi thu va Thu tudng Chinh phu
Ve phong chdng dich cua cac dia phuong, cac kinh nghig¢m t6t va nhitng van dé
can rat kinh nghiém cta cac bd/nganh/dia phuong; cac bién phap ngan nguoi tir
vung dich vao ving khong c6 dich; cac bién phap han ché _nhép canh d6i véi
nguoi th vung dlCh vao Viét Nam; cac phuong an an toan vé y té dé dua nguoi
Viét Nam tr& vé cac ving c6 dich;

+ Phan 4nh tac dong cta dich bénh t6i doi song, san xuét, hoc tip va di lai
clia ngudi dan va du khach; cac phuong én giam thleu tac dong ti€u cyc cla dich
bénh t4i hoat dong cuia cac nganh/dia phuong va nén kinh té;

+ Biéu duong céc td chirc/ca nhan/dia phuong chi dong/tich cyc va c6 trach
nhi¢m cao trong phong dich; Thong tin vi¢c xt ly nghiém cac td chirc/ca nhan
tung tin thét thiét vé dich bénh; loi dung dich bénh dé truc loi; phé phan cac dia
phuong/td chirc/c nhan lo 13, cht quan trong cong tac phong chéng dich;

+ Thuc hién cac bai viét phan bac luén di€u sai trai cua cac thé luc thu dich
ve van de nay.



+ TTTTTL & DH thuc hién viéc cung cp cac san phdm thong tin do hoa
kip thoi cho cac don vi thong tin trong nganh, Trung tdm thong tin cua BY Y té
dé canh bao va khuyén céo nguoi dan vé cac bién phap phong chbng dich.

+Ban TTN, cac CQTT TN theo ddi, bao céo cac Van dé nhay cam lién quan
dén cong tac phong chdng dich, hoat dong cua céc td chirc/dbi tuong 101 dyng
dich bénh d& xuyén tac tinh hinh Viét Nam trén mang xd hoi nhdm kich dong
chdng pha Nha nuéc.

+ Ban TTN thuc hién cong tdc bdo cdo hang ngay trudc 14:00 gui Ban
TKBT va QHPNg.

1.2 Ban bién tip tin Thé gidi, Ban bién tip tin Kinh té va cdc CQTT NN

+ Théng tin kip thoi, chudn x4c cic phuong an dia ngudi Viét Nam tir céc
ving dich tr& vé theo ngudn tin clia cic co quan dai dién ngoai giao, céc ca
nhiém dich 14 nguoi Viét Nam va cong tac bao hd cong dan cla co quan dai dién
ngoai giao;

+ Cap nhat thong tin chuan xéc, kip thoi va c6 kiém chimg vé dién bién dich
trén toan cu, dic biét & Trung Quéc; kinh nghiém kiém soat, phong chéng dich;
céc phuong phap xét nghiém nhanh chéng, chinh x4c va phéac d6 diéu tri duoc
cong nhén 1a c6 hi€u qua; hop tac, chia sé kinh nghiém gitta Viét Nam va cac
nuée, dic biét 1a v6i Trung Qudc va cac nuéec ASEAN, trong phong chdng dich;

+ Phong vén cac chuyén gia y té vé& du bao dich va cac két qua nghién ciu
clia cac td chirc y té, khoa hoc vé dich va vaccine (néu c6); bién phap cua céc
nudc trong tdm dich va lan cén tdm dich trong ngén chan dich bénh lay lan;
phuong an dua ngudi dan cac nude tir tAm dich tré vé;

+ CQTT Bic Kinh va Hong Kong théng tin tham khéo vé cach béo chi
Trung Qudc dua tin vé sy kién nay, va phan ting ctia ngudi dan Trung Qubc déi
v6i dich bénh dé dua tin PB hodc béo céo tham khao.

+ Ban TKT thong tin tdc dong cta dich bénh t6i céc thi truong chimg khoan,
hang khong, dau mé, dugce phdm, cac su kién co quy mé khu vye va toan cau..
hién tai, trung han va dai han, dy bdo tic dong dich bénh d6i véi kinh té Trung
Qudc, kinh té toan cau.

+ Ban TTG thong tin bao cdo tham khao du luan bén ngoai vé cbng tac
phong chéng dich cta Viét Nam, nhitng van dé nhay cam phéat sinh trong qua
trinh phong chéng dich trén céc san phdm thong tin tham khdo/bao céo, va
chuyén bao c4o Ban TKBT va QHDNg vao 14:00 hang ngay.

+ PV cdc CQTT NN, dic biét 1a hai CQTT Biéc Kinh va Hong Kong, thuc
hién c4c bién phéap phong dich theo khuyén céo cia WHO ddi véi ban than va gia
dinh.




2. Céac don vi thong tin d6i ngoai va don vi xuAt ban d6i ndi (gom: Ban
bién tip tin Poi ngoai, bdo dién tiv VietnamPlus, bdo Viét Nam News, Le
Courrier du Viet Nam, Bdo Anh Viét Nam, bdo Tin tirc, Bdo dnh Dén thc va
Mién niii):

+ Cén clr chirc nang, nhiém vy, cac don vi khai thac cac san phim théng tin
vé phong chong dich ctia cac don vi thong tin ngudn dé dang phat trén cac 4n
phdm cta don vi; ddng thoi mé clra sb chuyén muc trén cac phlen ban dién tu.

+ Chi ddng hodc ph01 hop véi cac don vi va CQTT dé tb chirc tuyen tin, bai
riéng vé tuyén tin nay.

+ Théng tin ddi ngoai can luu ¥ khi dua tin can khang dinh sy cht dong va
nd lyc ctia toan bd hé théng chinh tri trong phong chéng dich, han ché dua thong
tin c6 thé gdy anh hudng tiéu cuc vé hinh anh dit nuée, con ngudi Viét Nam.

3. Cac don vi chikc niang:

3.1. Ban Thu ky Bién tip va Quan hé doi ngogi: Giup viéc Lanh dao nganh
trong viéc truyén dat chi dao, theo doi, don doc cac don vi thong tin trong nganh
thuc hién tuyén truyén ky niém sy kién nay; tdng hop béo cao Lanh dao nganh ve
két qua thyc hién khi dugc yéu cAu; d& xuit khen thuong/ky luat trén co s& trién
khai thuc hién ké hoach thong tin ctia cac don vi.

Chon lua déng phét trén Facebook chinh thirc ctia nganh céc thong tin vé
dich bénh (luu y viéc quan tri cac ngi dung binh luan). Bo céo kip thoi du luan
trén mang x3 hdi, cac y kién trai chiéu trong qua trinh trién khai K& hoach thong
tin.

Tdng hop béo cio vé dich bénh va cdng tac thong tin ciia Nganh gui Vian
phong Chinh phu, Ban chi dao trude 15:00 hang ngay

3.2. Trung tim Ky thudt: M& sub-web “Dich viém phdi cdp do nCoV” trén
mang dich vu va Céng thong tin dién t cla Nganh tir ngay 1/2/2020 (dua toan
bg thong tin cdac dom vi da ddng phdt vé chii dé nay trude dé vao Sub-web); kip
thoi hd trg v& k¥ thuat dbi véi cac don vi theo ndi dung cua K& hoach nay.

3.3. Ban Ké hoach Tai chinh: Can ctr ké hoach dugc 1anh dao Nganh phé
duyét, thuc hién thanh toén cdng tac phi cho phéng vién trong dot théng tin nay.

3.4. Vin phong TTXVN, Co quan TTXVN khu vuc mién Trung Tay
Nguyén, Co quan TTXVN khu vywc phia Nam: Trén co s& dé xuat/dé cuong
cong tic clia cac don vi thong tin d& duge Linh dao Nganh phé duyét, Van
phong, B1, B2 bd tri, tao didu kién vé phuong tién dé cac don vi thong tin thuc
hién ke hoach tuyén truyén nay/ t6 chiic viéc chdm séc y té ban déu cting nhu hd
tro vé y té néu cdng chic, vién chitc va ngudi lao dong cua TTXVN c6 biéu hién
lam sang ctia dich.

4. Cong tac bao cao:



Céc don vi thong tin c6 su phdi hop chit ch& trong thuc hién tuyén tin nay
Déi v6i cac vAn d@ phat sinh, cac don vi chi dong bao cdo lanh dao Nganh dé xin
y kién chi dao hoc thao luan tai giao ban thong tin hang ngay.

Céc don vi c6 trach nhiém béo cao vi€c thuc hién ké hoach thong tin nay tai
giao ban thong tin hang ngay; béo cdo dinh ky va bao céo tdng két két qua thuc
hién ké hoach thong tin khi dugc lanh dao Nganh yéu cau. Béo céo g qua qua
hop thu dién tr btk.ttxvn@gmail.com dén Ban Thu ky Bién tép va Quan hé ddi
ngoai dé tap hop, trinh 1anh dao Nganh xem xét, quyét dinh./.
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